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Wie Yasmine den Riesen bezwang

Prozess Sie war am Boden. Aus ihrem Job gemobbt, eine IV-Beziigerin. Dann klagte sie. Zehn Jahre spiter gewinnt die ehemalige
Kaderfrau Yasmine Motarjemi ihren aufsehenerregenden Prozess gegen Nestlé. Und weiss trotzdem nicht, ob sich das gelohnt hat.

Philippe Reichen, Lausanne

Sie lacht in einem Moment. Sie weint
im anderen. Und manchmal tut sie bei-
des gleichzeitig. So wie jetzt. «Wissen
Sie, ich habe daran gedacht, mich um-
zubringen», bricht es im Gesprach aus
Yasmine Motarjemi heraus. Doch dann
habe sie sich ermahnt: «Was niitzt es,
mich umzubringen, ohne zuvor ge-
kampft zu haben!»

Threr verworrenen Gefiihlswelt ist
Yasmine Motarjemi seit Jahren ausge-
liefert. Hinter der 65-Jahrigen liegt ein
zehn Jahre dauernder Rechtsstreit, der
schweizweit einmalig ist und vor
wenigen Tagen vor dem Waadtlinder
Kantonsgericht eine {iberraschende
Wende nahm.

2011 verklagte Yasmine Motarjemi
ihren ehemaligen Arbeitgeber, den Nah-
rungsmittelkonzern Nestlé mit Haupt-
sitz im Waadtlander Stddtchen Vevey.
Nicht irgendeine Firma also, sondern
eines der zwanzig teuersten borsen-
notierten Unternehmen der Welt. Ein
Gigant unter Riesen. Yasmine Motarjemi
warf dem Konzern vor, sie gegen das
Mobbing ihres ehemaligen Vorgesetz-
ten Roland S. nicht geschiitzt zu haben.
Sie forderte einen symbolischen Fran-
ken Wiedergutmachung und iiber zwei
Millionen Franken entgangene Lohn-
zahlungen.

Der Fall sorgte international fiir Auf-
sehen. Die Frau war beim Nahrungs-
mittelkonzern nicht irgendwer. Sie
verantwortete die weltweite Produkte-
sicherheit. Das Nestlé-Management
hatte die gebiirtige Iranerin mit Stu-
dienabschliissen in Frankreich, Schwe-
den und den USA 2000 bei der Welt-
gesundheitsorganisation abgeworben.
Sie hatte einiges zu bieten: Kenntnisse
{iber Lebensmittel, Produktionsstan-
dards, 6ffentliche Gesundheitssysteme
in aller Welt, ein grosses Beziehungs-
netz, Zugang zu Regierungen.

Die Warnung ignoriert

2011 erhob sie einen schweren Vorwurf:
Man habe sie bei Nestlé bei ihrer Arbeit
fiir die Produktesicherheit zuriickge-
bunden und als Mensch zugrunde ge-
richtet. Im Jahr 2007 waren Nestlé-Pro-
dukte in den USA in einen schweren
branchenweiten Vergiftungsvorfall ver-
wickelt, bei dem Hunderte Haustiere
starben. Im Jahr 2008 kam es in China
zu einer Melamin-Lebensmittelvergif-
tung, bei der Babymilch kontaminiert
war und etwa 300000 Babys vergiftet
wurden. Nestlé musste seine Produkte
in Hongkong und Taiwan vom Markt
nehmen. «Ich habe zwei Jahre zuvor vor
dem Szenario in Asien gewarnt», sagt
Yasmine Motarjemi. Doch bereits 2006
sei sie mit ihren Warnungen kaum mehr
durchgekommen, wegen Roland S.,
ihres Vorgesetzten.

Vor Gericht bezichtigte sie den Bio-
chemiker, sie isoliert zu haben. Ihr Team
sei seinetwegen aufgelost, sie selber
nicht mehr an Sitzungen eingeladen
worden. Er habe ihre Auftritte an inter-
nationalen Konferenzen verhindert.
Roland S. wies jede Schuld von sich. Er
attackierte stattdessen die Klagerin.
«Aus meiner Sicht war ihre Anstellung
ein Versagen. Sie hatte die notwendigen
Kenntnisse, aber nicht die Kompetenzen
flir die Arbeit.» Sie habe alle Prinzipien
und Anwendungen der Nahrungsmittel-
sicherheit gekannt, sie aber nicht in in-
dustriellem Kontext anwenden kdnnen.
2010 habe er sie darum entlassen.

Yasmine Motarjemi litt vor und nach
der Kiindigung an Depressionen, Schlaf-
losigkeit und bestindiger Ubelkeit.
55-jdhrig musste sie eine Berufsinvali-
ditdtsrente beantragen und bekam sie
auch. Sie war in ihrem Stolz verletzt.
Und dieser Stolz trieb sie an zu klagen,

«Ich habe 15 Jahre
meines Lebens

in einem Gefingnis
voller Trauer
verbracht.»

Yasmine Motarjemi
Ehemalige Nestlé-Kaderfrau

‘Yasmine Motarjemi kampfte zehn Jahre lang gegen eines der gréssten Unternehmen der Welt. Und gewann. Foto: Nicolas Brodard

obwohl ein ehemaliger Nestlé-Mitarbei-
ter ihr dringend davon abriet. «Nestlé
ist ein Bulldozer. Ist er einmal in Fahrt,
erdriickt er alles unter sich», sagte der
Mann zu ihr.

«Ungerechtigkeit gesehen»

Nestlé kam in Fahrt. Erst recht, als Yas-
mine Motarjemi CEO Paul Bulcke in den
Zeugenstand zwang. «Die Qualitdt und
Sicherheit ist die allererste Sorge unse-
rer 339000 Mitarbeiter», sagte Bulcke
2015 in einem Interview und spater auch
vor Gericht. Dies betont der Konzern
auch heute (siehe Box) und zeigt sich
enttduscht vom Urteil. Bulcke bezich-
tigte Motarjemi, ausschliesslich eigene
Interessen zu verfolgen. Sie konterte
Bulcke in einem Meinungsbeitrag we-
nige Tage spéter: «Ich stelle nicht die
Arbeit Tausender Mitarbeiter infrage,
sondern die Missstdnde bei den Prozes-
sen zur Garantierung der Nahrungsmit-
telsicherheit dieses Unternehmens.»

Die meisten Zeugen zeigten vor Gericht
Loyalitit gegeniiber Nestlé und kriti-
sierten die Kligerin. Eine Person kon-
ne «nicht alles» dndern, befand der da-
malige CEO und heutige VR-Président
Bulcke vor Gericht. Die Erwartungen
der Kaderfrau seien anders gewesen als
die Rolle, die ihr zugedacht war. Rar
waren die Momente, in denen Mitarbei-
tende sie vor Gericht lobten. «Sie woll-
te das Unternehmen beschiitzen. Die
Personalabteilung handelte unprofes-
sionell», sagte ein ehemaliger Konzern-
jurist. Dort habe man gesagt, Motarjemi
solle in ihrer iranischen Heimat nach-
schauen gehen, was eine «korrekte
Behandlung» sei.

Erdriicken liess sich Yasmine Motar-
jemi vom Prozess nicht. Doch sie litt.
An jedem Prozesstag erfassten sie die
negativen Emotionen aus den Nestlé-
Jahren von neuem. Zeugen redeten sie
schlecht, machten Aussagen, die aus
ihrer Sicht nicht stimmen. Doch sie

Nestlé von Urteil enttduscht

Der Nahrungsmittelkonzern Nestlé muss
bis Mitte Februar entscheiden, ob er

das Urteil im Fall Yasmine Motarjemi ans
Bundesgericht weiterzieht. Ob er das

tut, ist offen. Ein Nestlé-Sprecher schickt
auf Anfrage ein Statement zu. Darin
heisst es: «Wir nehmen die Entscheidung
des Berufungsgerichts zur Kenntnis und
sind enttauscht tber das Urteil. Nestlé
hatte und hat immer die hchsten Stan-
dards der Lebensmittelsicherheit und
-qualitat eingehalten. Wir betonen, dass
es weder in diesem Fall noch in dem Urteil
um die Sicherheit unserer Produkte

geht, sondern dass es sich hier um einen
arbeitsrechtlichen Konflikt zwischen einer
Arbeitnehmerin und ihrem ehemaligen
Arbeitgeber handelt. Wir tolerieren keine
Belastigungen. Wir nehmen solche
Vorwdrfe sehr ernst und gehen ihnen
grindlich nach.» (red)

musste stillhalten, durfte nichts sagen.
Nach jedem Prozesstag musste sie sich
eine Woche lang erholen und sich dann
wahrend einer Woche auf den ndchsten
Verhandlungstag vorbereiten.

Stets an ihrer Seite: Bernard Katz, ihr
Anwalt. Er kannte die andere Seite. Er
arbeitete fiir Konzerne, stand aber noch
nie im Sold von Nestlé. Er wusste: Nestlé
hatte mit Anwalt Rémy Wyler einen Uni-
versitdtsprofessor und ausgewiesenen
Arbeitsrechtsspezialisten engagiert und
dariiber hinaus eine ganze Rechtsabtei-
lung, die am Fall arbeitete. Warum liess
er sich auf die Klage ein? «Ich habe im
Dossier die Ungerechtigkeit sofort ge-
sehen.» Nestlé habe seine eigenen
Personalrichtlinien missachtet. Wie sich
der Konzern von Yasmine Motarjemi
trennte, sei weder menschlich noch ele-
gant gewesen. «Doch Mobbing ist im-
mer schwierig zu beweisen und Nestlé
schwierig anzugreifen.»

Aber es gliickte. Anfang Januar ent-
schieden drei Waadtldnder Kantonsrich-
terinnen, dass die Ex-Kaderfrau des
Nahrungsmittelkonzerns Nestlé ge-
mobbt wurde, wihrend langer Zeit, ohne
dass die Konzernspitze die Missstande
beseitigt hitte. Das Urteil ist ungewohnt
hart formuliert - gegen Nestlé, aber
auch gegen das Waadtldnder Bezirksge-
richt, das Motarjemis Klage in erster
Instanz abgewiesen hatte.

«Scheinuntersuchung»

Von «hinterhdltigem Mobbing» ist im
Entscheid die Rede. Die unabhingige
Untersuchung, mit welcher die Konzern-
spitze die Vorfille untersuchen liess, sei
eine «Scheinuntersuchung» gewesen.
Das Mobbing habe «schwere Schdden»
hinterlassen und die zuvor kerngesun-
de Kldgerin «in ihrer brillanten Karrie-
re gestoppt». Zeugen werden als partei-
lich hingestellt, parteilich zugunsten
von Nestlé. Der Konzern habe versucht,
Yasmine Motarjemi intern an einen
neuen Arbeitsort zu verschieben, ohne
den Missstinden auf den Grund zu
gehen oder sie zu beheben. Das Kan-
tonsgericht sprach der Kldgerin den
symbolischen Franken Wiedergutma-
chung zu und wies die erste Instanz an,
entgangene Lohnzahlungen zu berech-
nen, die Nestlé bezahlen soll.

‘Wer als Kldger von einem Gericht der-
art gestiitzt und bestatigt wird, miisste
grosse Genugtuung empfinden. Yasmi-
ne Motarjemi sagt: «Ich war zuerst {iber-
gliicklich. Doch dann kam die Verbitte-
rung, weil ich 15 Jahre meines Lebens in
einem Gefangnis voller Trauer verbrach-
te und damit auch meine Familie leiden
liess.» Konzernchef Paul Bulcke habe
ihr Leben unweigerlich zerstort. Genug-
tuung ist da, ja. Verletzungen bleiben.



